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SItA RELACI W ERZE SAMOTNOSCI et

Wywiadu udzielit Zbigniew Brzezinski - specjalista
w Miejskim Urzedzie Pracy w Kielcach. Cztonek Sektorowej _
Rady ds. Kompetencji-Komunikacja Marketingowa, Zespotu ,
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Eksperckiego Bilansu Kapitatu Ludzkiego 3.0 oraz Rady
Programowej Polskiej Fundacji Fantastyki Naukowej.
Koordynator Bloku Kultury Kongreséw Futurologicznych.

Autor SF, publicysta, podcaster. | _ \g
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"Sztuka komunikacji to jest cos, w czym
powinnismy rozwijac sie wszyscy bez
wzgledu na wiek. "

Rozmowa Anny Sarczynskiej, doradcy zawodowego
Z Powiatowego Urzedu Pracy w Ztotoryi

Anna Sarczynska: Jak Pan rozumie hasto ,Sita relacji
w erze samotnosci” w kontekscie rynku pracy
i codziennego zycia?

Zbigniew Brzezinski: To ztozona kwestia. Wedtug Stownika jezyka polskiego relacje maja
wiele znaczen. To m.in. wzajemne zwigzki, ktére zachodzg miedzy ludZzmi lub grupami
spotecznymi. Samotnos¢ tez nie jest jednoznaczna. To zaré6wno stan po opuszczeniu przez
bliskg osobg, jak i odludztwo. W hasle XVII OTK méwimy o sile relacji, a zatem mozna przyj3ac,
ze chodzi o relacje pozytywne. Przypisujemy im duzg moc i zaktadamy, ze w grupie razniej,
weselej, konstruktywniej, gdyz nastepujg w niej r6zne sprzezenia zwrotne, wymiana mysli.
Trwa tez permanentna dyskusja, w ktérej Jakub z Paradyza upatrywat Zzrodto prawdziwej
madrosci. Twierdzit, ze tylko w rezultacie rozmowy moze zabrzmie¢ ona jak dzwon. A
samotno$¢? W Marinmuseum w szwedzkiej Karlskronie mozemy zapoznac sie m.in. ze
wspomnieniami marynarzy z ich stuzby. Jednym z probleméw, ktére podnoszg, jest brak
mozliwosci doznania samotnosci. Zawsze jest sie z kim$. Od czasu do czasu potrzebujemy
by¢ sami. Spokojnie zebra¢ mysli, co$ zaplanowa¢, skupic sie na czym$ w sposob
maksymalny. Nie jest wiec dobrze, gdy jedno (relacje - nie zawsze przeciez dobre) lub drugie
(samotnos¢) sg wymuszone. W kontekscie tego pytania chciatbym, zeby relacje
miedzyludzkie zawsze dawaty lepsze rezultaty, niz samotnos$¢ wspomagana Al.

AS: Co jest dziS wazniejsze - kompetencje twarde, czy umiejetnos¢ rozmawiania

z ludzmi?

ZB: Nie potrafie rzuci¢ tego na szale. Swiat seriali peten jest bohateréw o trudnych
charakterach, takich jak Dr House, Sheldon Cooper i Sherlock Holmes. Kazdy z nich ma
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wysokie kompetencje zawodowe i fatalne spoteczne. Z zadnym nie chciatbym pracowac.
Natomiast teza o tym, ze kooperacja z takimi ludzmi moze dawac fantastyczne rezultaty nie
jest nowa. Pisat o tym m.in. Paul Arden w waznej dla mys$lenia o karierze ksigzce: ,Cokolwiek
myslisz pomysl odwrotnie”. Cena takiej koegzystencji wydaje mi sie jednak zbyt wysoka. Dobra
na serial, ale nie na realne zycie. Nawet od geniusza oczekuje przyzwoitych manier

i umiejetnosci dobrego traktowania innych. Gafy wybaczam (Smiech).

AS: Zyjemy w czasach mediéw spotecznosciowych - czy one pomagaja w budowaniu
relacji, czy raczej je rozmywajg?

ZB: Kilkanascie lat temu prowadzitem dla nieistniejgcego juz kwartalnika ,Doradca Zawodowy"
wywiad, w ktérym brali udziat Marek ,Mareksy” Szewczyk wowczas dyrektor kreatywny
krakowskiego CreamTeam i Piotr Bolek prezes eLib’u. Odwotujac sie do roli mediéw
spotecznosciowych w zyciu mtodych ludzi powiedzieli, ze nalezy sie nad tym gtebiej
zastanowi¢. My wracalismy z boisk, podwérek i trzepakéw do domu i kontakt sie urywat do
dnia nastepnego. Marzeniem byta mozliwos¢ przeciggniecia dos¢ dtugiego sznurka z bloku do
bloku, by méc przesytac jak w ,Dzieciach z Bullerbyn” wiadomosci na kartkach. Wspoétczes$ni
mtodzi ludzie dzieki technologii wcigz mogg pozostawa¢ w kontakcie. Moze to wiec ich kontakt
jest silniejszy? Tu pojawia sie ryzyko przebodzcowania. Trzeba wiec umie¢ dbac o swoja
higiene cyfrowg. Ustali¢, ze teraz potrzebuje samotnosci i jestem offline. Wymaga to tez
wypracowania poczucia bezpieczenstwa, ze sSwiat sie nie zawali, jesli nie bede dostepny dla
wszystkich i non stop. W ksigzce ,To, co warto wiedzie¢, wiem od swojego kota” Suzy Becker
napisata m.in.: ,nie musisz odbierac telefonu tylko dlatego, ze jestes w domu”. Oryginat zostat
wydany w 1990 roku, przed powstaniem pierwszej sieci komdrkowej w Polsce, chodzito zatem
o telefon stacjonarny. Wazne jest, zeby miec kontrole. Jest czas, kiedy jestem online i taki,

w ktérym poza nagtymi przypadkami, chce sie zajg¢ czyms innym.

AS: Czy Pana zdaniem dzisiaj mtodym ludziom tatwiej czy trudniej budowac relacje
zawodowe?

ZB: Mtode pokolenie, ktére wkracza na rynek pracy jest niejednorodne, jak i wszystkie
poprzednie. Czekam na raport z badania Bilansu Kapitatu Ludzkiego 3.0, czy mamy w tym
wypadku do czynienia z faktyczng zmiang pokoleniowg i znacznymi réznicami, ktore
przemodelujg rynek pracy bardziej niz sztuczna inteligencja, czy tez, jak to ujat prof. Jarostaw
Gorniak lider Zespotu Badawczego z Uniwersytetu Jagiellohskiego ,zapomniat woét, jak
cieleciem byt”. Na razie mamy mndéstwo mnieman na temat tego, jakie jest to mtode
pokolenie. Czasem sami chcielibySmy wprowadzi¢ jakie$ zmiany w zarzgdzaniu kadrami

i organizacji pracy, i probujemy to uzasadni¢ tym, ze ,mtode pokolenie sie domaga” (Smiech).
Swiat pracy sie zmienia caty czas. Mtodzi ludzie wchodzg na rynek w sytuacji bardzo dobrej,
poniewaz bezrobocie mamy jedno z najnizszych w Europie. Swobodnie moga wiec migrowac
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miedzy firmami, a nawet panstwami w strefie EURES. Poprzednie generacje nie miaty takiej
swobody, stad takie zjawiska byty rzadsze. Ja wielkich réznic nie widze. Zwtaszcza dopdki po
koszulkach widze, ze stuchajg muzyki, ktérej wykonawcy sg w wieku ich dziadkoéw (Smiech).
Czekam na gatunek muzyczny, ktéry bedzie nowy, catkowicie dla mnie niezrozumiaty i nie do
zaakceptowania przez moje uszy. Wowczas faktycznie odnotuje radykalng zmiane w podejsciu
do zycia. Wracajgc do pytania, w mojej ocenie to kwestie indywidualne. Zawsze byli tacy,
ktérym nawigzywanie relacji szto btyskawicznie i ci, ktérym byto trudniej. Znaczna czes¢
mtodych ludzi grajacych dzi$s w gry sieciowe przyzwyczajona jest do konwersacji po angielsku
i zludzmi z réznych stron Swiata oraz rozmaitych kultur. Pod tym wzgledem to mtodzi maja
tatwiej. Natomiast wolg napisac stuzbowy e-mail do kogos, kogo nie znajg, niz schwycic za
stuchawke i zadzwoni¢. Umiejetnos¢ prowadzenie rozmow przez telefon to dzis atut.

AS: Jak wedtug Pana mozna uczy¢ mtodych ludzi prawdziwej komunikacji - nie przez
ekran, ale w realnym Swiecie?

ZB: Sztuka komunikacji to jest co$, w czym powinnismy rozwijac sie wszyscy bez wzgledu na
wiek. Przeciez reprezentanci mtodszego pokolenia tez ze sobg rozmawiajg w Swiecie
rzeczywistym. Wazna jest umiejetnos¢ skupienia sie na rozmoéwcy. Tak naprawde, to niewiele
mamy wiecej do zaoferowania niz nasza rzeczywista obecnos¢, a zatem poswiecenie czasu,
wystuchanie, wspolne poszukiwanie rozwigzan, jesli jest taka potrzeba. Spotykamy sie w zyciu
z ludzmi, z ktérymi od razu czujemy sie dobrze, bo, jak to ujat jeden z moich wyktadowcow
prof. Kazimierz Korus: ,przed narodzinami byliSmy gdzie$ blisko siebie zanurzeni w Swiecie
czystej idei”. Spotykamy tez takich, z ktérymi relacje budujg sie w toku ,marszu pod gobrke

i przez pole minowe”. Jesli bedziemy musieli wspétpracowad z tymi drugimi, trzeba poszukac
pomystu na wspotdziatanie, ktére bedzie pasowato obu stronom. Jesli takie sie nie znajdzie,
zmienmy zespo6t - szkoda zdrowia. Umberto Eco poswiecit jedng z ksigzek
nadinterpretowywaniu tekstow. Dobrze wiec mie¢ Swiadomos$¢, na czym sami skupiamy sie

w komunikacie, zeby méc poprawia¢ wtasne niedociggniecia. Starajmy sie doskonali¢ sztuke
konwersacji w kazdej sytuacji. Parafrazujac jednag z paremii Prawa Rzymskiego: ,chcgcemu nie
dzieje sie krzywda". Nie o to w niej chodzi, ale przywotuje te stowa w charakterze otuchy.
Starajmy sie rozmawiac lepiej. Zanurzmy sie w tej konwersacji.

AS: Co by Pan powiedziat mtodym ludziom, ktérzy dzis czujg sie zagubieni lub samotni

w wyborach zawodowych?

ZB: Skorzystajcie ze wsparcia doradcéw zawodowych. Poradnictwo to bardzo przydatna
ustuga. Powinna wrecz istnie¢ moda na chodzenie do doradcy. Wtasciwe wykorzystanie
talentow, a kazdy jakis talent ma, lezy w interesie wszystkich. Ludzie robigcy to, co robi¢ lubig,
nie tylko sg bardziej zadowoleni z zycia, ale tez majg poczucie sensu wykonywanych dziatan,

a jak powiedziat ks. prof. J6zef Tischner ,Jedng z najbardziej bolesnych form zdrady jest
skazanie cztowieka pracy na prace bez sensu”. Szukajcie wiec dobrych doradcow i robcie jak
najwiecej rzeczy z sensem. Zadbajcie tez o alternatywne Sciezki kariery. #BedzieDobrze!

Dziekuje za rozmowe!
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